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ABSTRACT

Health insurance is one of the important elements in financial planning
that aims to protect individuals and families from unexpected health costs. With
the rising cost of medical care, having health insurance not only provides a
sense of security, but it also helps in managing finances better and through
health insurance can help ensure that the cost of treatment does not interfere
with financial planning. FWD Insurance Indonesia is one of the insurances in
Indonesia that has many types of products, one of which is Hospital Care
Protection health insurance. The purpose of this study is to find out the
application of Hospital Care Protection health insurance in financial planning.

This study uses a qualitative descriptive method. The object of this
research is Hospital Care Protection health insurance from the product of FWD
Insurance Indonesia. The application of Hospital Care Protection health
insurance in financial planning includes: one, evaluation of health needs by
analyzing health conditions and medical needs. Two, the integration of the
monthly budget by including the cost of health insurance premiums in the
monthly budget. Three. long-term financial plan by ensuring financial plans for
children's education, retirement, or investments stay on track and are not
interrupted by health costs.
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ABSTRAK

Asuransi kesehatan adalah salah satu aspek krusial dalam perencanaan
keuangan, yang berfungsi untuk melindungi individu dan keluarga dari biaya
kesehatan yang mungkin tiba-tiba muncul. Dengan semakin tingginya biaya
medis, Memiliki asuransi kesehatan tidak hanya memberikan rasa aman, tetapi
juga berkontribusi pada pengelolaan keuangan yang lebih baik. Dengan adanya
asuransi kesehatan, Anda dapat memastikan bahwa biaya perawatan medis tidak
akan mengganggu perencanaan keuangan Anda. FWD Insurance Indonesia
merupakan salah satu asuransi di Indonesia memiliki banyak jenis produk salah
satunya adalah asuransi kesehatan Hospital Care Protection. Tujuan penelitian
ini adalah untuk mengeksplorasi penerapan asuransi kesehatan Hospital Care
Protection dalam konteks perencanaan keuangan.

Penelitian ini menerapkan metode deskriptif kualitatif dengan fokus pada
objek yang diteliti, yaitu asuransi kesehatan Hospital Care Protection dari FWD
Insurance Indonesia.Penerapan asuransi kesehatan Hospital Care Protection
dalam perencanaan keuangan antara lain : satu, evaluasi kebutuhan kesehatan
dengan melakukan analisis kondisi kesehatan dan kebutuhan medis. Dua,
integrasi anggaran bulanan dengan memasukkan biaya premi asuransi kesehatan
dalam anggaran bulanan. Tiga. rencana keuangan jangka panjang dengan
memastikan rencana keuangan untuk pendidikan anak, pensiun, atau investasi

tetap pada jalurnya dan tidak terganggu oleh biaya kesehatan.
Kata kunci: Asuransi kesehatan, Hospital Care Protection, Perencanaan

Keuangan

PENDAHULUAN

Kesehatan merupakan aset terpenting bagi setiap masyarakat. Kenaikan biaya kesehatan
serta biaya perawatan medis yang terus meningkat setiap tahun, membuat banyak orang
kesulitan untuk menaggung biaya tersebut. Masih banyak masyarakat yang belum memahami
pentingnya asuransi kesehatan dalam perencanaan keuangan. Kondisi ekonomi yang kurang
stabil di Indonesia dapat menjadi penghalang bagi masyarakat dalam mencapai tujuan
keuangan mereka (Yuneline et al., 2021). Untuk merencanakan keuangan dengan baik dan
mencapai impian yang diinginkan, penting untuk memperhatikan berbagai aspek, termasuk

perencanaan risiko atau asuransi. Perencanaan risiko ini bertujuan untuk memberikan
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perlindungan dan memastikan nilai ekonomi bagi kehidupan yang lebih mendasar, terutama
dalam memenuhi kebutuhan dasar manusia.

Asuransi kesehatan adalah salah satu komponen penting dalam perencanaan keuangan
yang dirancang untuk melindungi individu dan keluarga dari biaya kesehatan yang tidak
terduga. Di tengah meningkatnya biaya medis, memiliki asuransi kesehatan tidak hanya
memberikan rasa aman, tetapi juga berfungsi sebagai alat dalam pengelolaan keuangan yang
lebih baik. Dengan asuransi kesehatan, Anda dapat memastikan bahwa biaya perawatan tidak
mengganggu rencana keuangan, baik dalam jangka pendek maupun jangka panjang.

Sesuai dengan keputusan yang diambil oleh Anggota Dewan Komisaris Otoritas Jasa
Keuangan melalui Nomor KEP-76/NB. 1/2020, yang dikeluarkan pada tanggal 24 Juni 2020,
Dewan Komisioner Otoritas Jasa Keuangan dengan resmi memberikan izin usaha kepada PT
FWD Insurance Indonesia untuk beroperasi di sektor asuransi jiwa (Dewi, 2024). FWD
Insurance Indonesia adalah salah satu perusahaan asuransi di tanah air yang bertujuan untuk
mengubah cara pandang masyarakat terhadap asuransi dengan menawarkan solusi yang
berbeda. Dengan pendekatan yang lebih modern dan sejalan dengan kemajuan teknologi, FWD
Insurance Indonesia memberikan produk-produk inovatif yang dirancang agar mudah
dipahami, dengan sedikit pengecualian. Salah satu produk unggulan yang ditawarkan adalah
asuransi kesehatan Hospital Care Protection (Norjani, 2022). Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis penerapan asuransi kesehatan Hospital Care Protection dalam konteks

perencanaan keuangan.

KAJIAN PUSTAKA
ASURANSI KESEHATAN

Asuransi kesehatan merupakan bagian dari asuransi jiwa yang berfokus pada
perlindungan kesehatan. Tujuan utama dari asuransi kesehatan adalah untuk mengalihkan
risiko sakit dari pihak tertanggung kepada penanggung. Dalam hubungan ini, penanggung
berkewajiban memberikan pelayanan serta menanggung biaya perawatan kesehatan bagi
tertanggung yang mengalami sakit. Melalui sistem asuransi kesehatan ini, diharapkan
masyarakat dapat terlindungi dari potensi kesulitan ekonomi yang mungkin timbul akibat biaya
pelayanan kesehatan (Heriyanto et al., 2023; Norjani, 2022).

Menurut Pasal 246 Undang-Undang Hukum Dagang (KUHD), asuransi atau
pertanggungan diartikan sebagai suatu perjanjian di mana pihak penanggung, dengan
menerima premi, berkewajiban untuk melindungi pihak tertanggung dari kerugian yang
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diakibatkan oleh kehilangan, kerusakan, atau hilangnya keuntungan yang diharapkan.
Kerugian ini dapat disebabkan oleh kejadian yang tidak dapat diprediksi.

Menurut Pasal 1 ayat (1) UU No. 2/1992, Asuransi, atau yang biasa disebut sebagai
pertanggungan, merupakan suatu perjanjian yang melibatkan dua pihak atau lebih. Dalam
perjanjian ini, pihak penanggung berkomitmen untuk memberikan perlindungan kepada pihak
tertanggung dengan imbalan berupa pembayaran premi asuransi(Ardani & Rai, 2020). Sebagai
imbalan, pihak penanggung akan memberikan compensasi kepada tertanggung atas kerugian,
kerusakan, atau kehilangan yang mungkin terjadi, serta tanggung jawab hukum kepada pihak
ketiga yang mungkin timbul akibat peristiwa yang tak terduga. Selain itu, penanggung juga

dapat memberikan pembayaran berdasarkan kondisi hidup atau meninggalnya tertanggung.

HOSPITAL CARE PROTECTION

FWD Insurance Indonesia menyediakan produk asuransi kesehatan yaitu
Perlindungan Perawatan Rumah Sakit. Perlindungan Perawatan Rumah Sakit adalah produk
asuransi kesehatan yang menawarkan berbagai manfaat perlindungan. Produk ini mencakup
perlindungan untuk rawat inap, tindakan bedah, serta perawatan jalan di rumah sakit atau klinik
akibat penyakit atau kecelakaan. Selain itu, terdapat juga manfaat tambahan lainnya yang
sesuai dengan ketentuan yang telah disepakati oleh kedua belah pihak, yakni tertanggung dan

penanggung.

PERENCANAAN KEUANGAN
Perencanaan keuangan merupakan proses yang sangat penting untuk mengelola
keuangan demi mencapai kesejahteraan ekonomi. Proses ini tidak hanya membantu individu
dalam mengendalikan situasi keuangan mereka, tetapi juga memungkinkan adanya
penyesuaian sesuai dengan kondisi unik masing-masing(Ahluwalia et al., 2021; Goso, 2022).
Dengan menyadari bahwa setiap orang memiliki kebutuhan dan tujuan yang berbeda,
perencanaan keuangan dapat disusun secara lebih efektif dan tepat sasaran. Berikut adalah
langkah-langkah yang dapat dilakukan dalam perencanaan keuangan (Damarsiwi et al., 2022):
1. Menentukan kondisi keuangan saat ini
Setiap masyarakat perlu mengevaluasi kondisi keuangan mereka saat ini, mencakup
pendapatan, pengeluaran, utang, dan tabungan. Langkah ini dapat dilakukan dengan
menyusun neraca keuangan, yang meliputi aset lancar dan kewajiban. Selain itu, penting
juga untuk membuat laporan arus kas yang menggambarkan aliran dana yang diperoleh
dan digunakan selama satu periode tertentu.
2. Membuat tujuan keuangan
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Tujuan keuangan dapat dibagi menjadi tiga kategori: jangka pendek, jangka menengah,
dan jangka panjang. Setiap individu memiliki tujuan keuangan yang unik, yang tidak selalu
seragam satu sama lain. Perbedaan ini muncul akibat variasi dalam kemampuan financial
dan gaya hidup masing-masing orang.

3. Membuat alternatif dalam memenuhi tujuan keuangan
Membuat pilihan alternatif sangat penting dalam proses pengambilan keputusan. Ada
banyak faktor yang memengaruhi dalam menciptakan pilihan tersebut. Beberapa alternatif
dapat dikategorikan sebagai berikut: melanjutkan situasi yang sudah ada, memperluas
situasi yang sedang berlangsung, mengubah kondisi yang telah dijalankan, atau
menciptakan situasi baru.

4. Evaluasi pilihan yang dibuat
Dalam mengevaluasi setiap kemungkinan pilihan, penting untuk mempertimbangkan
kondisi keuangan dan ekonomi yang ada saat ini. Setiap keputusan yang diambil dapat
mempengaruhi pilihan alternatif lainnya, sehingga perlu dicermati dengan seksama.

5. Implementasi program perencanaan keuangan
Pada tahap implementasi program perencanaan keuangan, langkah yang perlu diambil
adalah menyusun rencana tindakan yang jelas, yang akan menjadi panduan untuk meraih
tujuan keuangan yang telah ditetapkan.

METODE

Dalam proses pengelolahan data menggunakan metode deskriptif kualitatif. Objek
penelitian ini yaitu asuransi kesehatan Hospital Care Protection dari produk perusahaan
asuransi FWD Insurance Indonesia. Metode deskriptif digunakan dalam penelitian ini dengan
tujuan untuk mendeskripsikan implementasi asuransi kesehatan terhadap perencanaan
keuangan (Azizah & Aisyulhana, 2021). Dalam penelitian ini, terdapat usaha untuk
mendeskripsikan, mencatat, menganalisis, dan menginterpretasikan kondisi yang sedang
terjadi saat ini.

Dalam penelitian ini pengumpulan informasi dan data menjadi tahapan utama yang
dilakukan untuk mendapatkan data yang valid. Peneliti melakukan pengumpulan informasi
serta data valid dari beberapa situs online seperti Google Scholar, Website OJK, serta Website
resmi FWD dengan memasukkan kata kunci “Asuransi Keschatan”, “FWD Insurance

Indonesia”, dan “Perencanaan Keuangan™.

HASIL

1. Manfaat Hospital Care Protection
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Hospital Care Protection merupakan produk asuransi kesehatan yang menawarkan

perlindungan menyeluruh. Produk ini mencakup manfaat untuk rawat inap, tindakan bedah,

serta perawatan rawat jalan di rumah sakit atau klinik, yang disebabkan oleh penyakit atau

kecelakaan. Selain itu, terdapat pula manfaat lain yang sesuai dengan ketentuan yang telah

disepakati oleh pihak tertanggung dan pihak penanggung (Andre Wahyu Kusuma et al., 2023).

Berikut informasi detail mengenai Hospital Care Protection:
a. Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Bedah

Biaya Kamar
dan

Akomodasi

Total Manfaat Tahunan

Manfaat

Maksimum 365 hari
kalender per Tahun

Polis ai Galarm, ateu Batas Harian, mandi di dalam,
atau Batas Penggan

Batas 1000 1500 1.500 1.500

Fiaran, e 3.000 5.000 8.000 12.000

Biaya Unit
Perawatan
Intensif ICU)

Maksimum 365 hari
kalender per Tahun
Polis

2

Biays
Dokter Umum

per hari

Biaya Kunjungan
Dokter Spesialis

Maksimum 2 kunjungan
peor Dokter Spesialis per

hari

Biaya Aneka
Perawatan

Maksimum per
Tahun Polis

Biaya Tindakan
Bedah

Maksimum per
Tahun Polis

Biaya Implan
o s

Maksimum 90 hari
k.l.nd-r setelah
perawat

Biayas Ambulans
Lokal

Maksimum per
Tahun Polis

Sesuai Tagihan: sesuai batas maksimum Total Manfaat Tahunan

Biaya Per hari, Maksimum
180 hari per s00 750 1.000 2.000 s.000

Pasien Tahun Polis
Penggantian
Biaya untuk Maksimum per
D e Tateon Pots 200.000 300.000 500.000 500.000 500.000
Ketiga
Biaya L 1 per

is S, ranat g soo 750 1.000 2.000 3.000

=—u=r

b. Manfaat Rawat Jalan

Biaya Perawatan
Rawat

Maksimum 30 hari

Inap

perawatan

Blays Perawatan
Setelah R
Inap

Biaya Fisioterapi
torapi

s hari
kalender per Tahun Polis.
Maksimum 30 hari

okupasi dan
wicara)

Rawat
Inap, selama Rawat Inap
San SO et lcatamddar
setelah Rawat Ins,

Biaya Cuci Darah
(Hemodiatisis)

Manfaat Rawat Jalan

Infoksi

por
Tahun Polis

Sesuai Tagihan: sesuai batas Total
Biaya Perawatan | Maksimum per
Kanker Tahun Polis
Biaya Rawat Jalan .
Bt Rarere " | Matcstenurm e
Kecelakaan

iaya Rawat Jatan
Darurat Gigi Maksimum per

ar ahun Polis
Kocolakaan
Perawatan dan
Tin Maksimum per
Rawwat Jalan Tahun Polis
(©ne Day. 2]
Biaya Juru Rewat | Per Hari. Maksimum
Setolah R 180 hari kalender per soo 750 1.000 2.000 2.500
Inap Tahun Polis
Mantfaat

Por
Anti 30 kali
i Gan Kuniongan per soo0 800 1500 1750 2000
Pom. Tahun Polis
Kanker
Pengobatan Efek
Kernaterant dens | intolemssn | 5.000 7.500 15.000 20.000 s0.000
atou Radioterap
selama

Ponecte ooy npbdoree A 75.000 100.000 150.000 200.000 250.000
Biaya Rawat Por Kunjungan.
J-I:l\ untuk Maksimum 15 katl soo soo 1500 1750 2.000
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c. Manfaat Di Luar Wilayah Pertanggungan

Manfaat Di Luar Wilayah Pertanggungan

Manfaat
Penggantian
Rawat Inap Maksimum 90 hari 2 o = X <
Darurat di L o icnlender Tahun Polis Sesuai Tagihan; sesuai batas maksimum Total Manfaat Tahunan
Wilayah
Pertanggungan
Wilayah Perta ungan
Maksimum 90 hari -t 709
kalenc_!:r per Tahun Polis, Asia (kecuali Seluruh dunia
sesuai dengan 1 3 Singapura, 3 (kecuali Seluruh
persen.taso biaya ndonesis Jepang, Al Amerika dunia
yang ditanggung Hong Kong) Serikat)
Indonesia 100% 100% 100% 100% 100%
Manfaat ~ "
Penggantian Asia (kecuali
Rawat Inap 5'“9‘Wm' S0% 100% 100% 100% 100%
di Luar Wilayah epang.
Pertanggungan Hong Kong)
Singapura,
Wilayah | Jepang. 15% s0% 100% 100% 100%
R Hong Kong
Inap Seluruh dunia
Ocacuali Asia, 10% 15% 60% 100% 100%
Amerika
Serikat)
Amerika 5% 10% 40% 60% 100%

Serikat

Manfaat
Santunan Harian
Rawat Inap

Per Hari, Maksimum

75 hari per Tahun Polis 1.000 1500 2.000 3.000 4.000

Manfaat
Santunan 15,000 40,000
Pemakaman

8.000.000 30.000.000 30.000.000 35.000.000
Limit Booster

_ 15.000.000 40.000.000 40.000.000 50.000.00C

2. Premi Hospital Care Protection

Premi adalah sejumlah uang yang harus dibayarkan oleh penanggung kepada pihak
asuransi sebagai jaminan bagi tertanggung. Dalam asuransi Hospital Care Protection,
premi dapat dibayarkan dalam berbagai periode, yaitu tahunan, semesteran, triwulan,
maupun bulanan (Heriyanto et al., 2023). Besaran premi ini ditentukan berdasarkan faktor-
faktor seperti usia, jenis kelamin, serta keberadaan tertanggung tambahan (jika ada), dan
rencana yang dipilih. Rencana tersebut mencakup seluruh manfaat asuransi yang diberikan
oleh penanggung kepada tertanggung, sesuai dengan ketentuan dalam manfaat Asuransi
FWD Hospital Care Protection. Hospital Care Protection menawarkan plan dari basic
hingga optimal. Tentunya premi yang dibebankan pada tiap masyarakat akan berbeda
dipengaruhi oleh premi dasar dan juga plan yang dipilih. Berikut rumus untuk mengetahui

premi yang dibebankan :
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Cara Bayar Premi Modal Faktor e Berdasarkan R
Bayar Premi

| Tahunan | 100 | Premi Tahunan x 1,00

| 6Bulanan | 051 Premi Tahunan x 0,51
Premi Tahunan x 0,26
| Bulanan | = 009 | Premi Tahunan x 0,09

PEMBAHASAN
Penerapan asuransi Kesehatan Hospital Care Protection Dalam Perencanaan Keuangan
Asuransi kesehatan Hospital Care Protection dapat menjadi komponen integral dari
perencanaan keuangan yang efektif, kita dapat memberikan perlindungan dan ketenangan
pikiran bagi individu serta keluarga.
1. Manfaat Asuransi Hospital Care Protection
a. Perlindungan terhadap finansial
1) Mengurangi beban keuangan
Asuransi kesehatan Hospital Care Protection menutupi biaya perawatan medis,
sehingga tidak perlu menggunakan tabungan atau menjual aset lain untuk membayar
biaya perawatan medis.
2) Menghindari hutang
Tanpa asuransi biaya medis bisa menyebabkan hutang yang signifikan. Asuransi
membantu mencegah situasi ini terjadi.
3) Pengelolaan Resiko
Asuransi kesehatan Hospital Care Protection membantu dalam pengelolaan resiko
dengan memindahkan sebagian risiko finansial kepada perusahaan asuransi. Ini berarti
bahwa ketika terjadi kondisi medis yang membutuhkan biaya besar, perusahaan
asuransi akan menanggung sebagian besar atau seluruh biaya tersebut sesuai dengan
polis yang dimiliki
b. Stabilitas dan keamanan finansial
1) Dana darurat
Dengan memiliki asuransi kesehatan Hospital Care Protection dana darurat dapat
digunakan untuk kebutuhan mendesak lainnya, bukan untuk biaya kesehatan.
2) Rencana keuangan jangka panjang
Asuransi kesehatan Hospital Care Protection memastikan bahwa rencana keuangan
untuk pendidikan anak, pensiun, atau investasi tetap pada jalurnya dan tidak terganggu
oleh biaya kesehatan.
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2. Langkah-langkah penerapan asuransi kesehatan Hospital Care Protection dalam
perencanaan keuangan yang tepat sebagai berikut :

a. Evaluasi kebutuhan kesehatan
Melakukan analisis kondisi kesehatan dan kebutuhan medis individu atau keluarga
dengan pertimbangkan faktor seperti usia, riwayat kesehatan, dan gaya hidup untuk
dapat memilih plan yang sesuai dengan kebutuhan.

b. Integrasi dengan anggaran bulanan
Masukkan biaya premi asuransi kesehatan dalam anggaran bulanan. Pastikan premi
yang dibayarkan tidak melebihi kemampuan finansial. Sehingga tidak mengganggu
biaya-biaya lainnya.

c. Pemeriksaan dan penyesesuaian berkala
Secara rutin tinjau kembali polis asuransi kesehatan untuk memastikan masih sesuai
dengan kebutuhan. Lakukan penyesuaian jika diperlukan.

d. Edukasi dan konsultasi
Edukasi diri dan keluarga tentang manfaat asuransi kesehatan Hospital Care
Protection. Konsultasikan dengan perencanaan keuangan atau agen asuransi untuk
mendapatkan nasihat terbaik (Ahluwalia et al., 2021; Goso, 2022).

KESIMPULAN
Asuransi kesehatan Hospital Care Protection adalah komponen vital dalam perencanaan
keuangan yang efektif. Dengan memberikan perlindungan terhadap biaya kesehatan yang tak
terduga. Asuransi kesehatan Hospital Care Protection membantu menjaga stabilitas finansial
dan memastikan bahwa rencana keuangan jangka panjang dapat tercapai. Implementasi yang
tepat dari asuransi kesehatan Hospital Care Protection dapat dilakukan melalui evaluasi
kesehatan sesuai dengan kebutuhan kemudian mengintegrasikannya dengan anggaran bulanan
sehingga stabilitas dan keamanan finansial dalam perencanaan keuangan dapat memberikan
rasa aman bagi pihak tertanggung dalam hal ini individu dan keluarga.
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang mendalam dan praktis
mengenai peran penting asuransi kesehatan dalam perencanaan keuangan. Selain itu,
diharapkan juga dapat membantu pembaca dalam mengambil keputusan yang lebih bijaksana

terkait perlindungan kesehatan yang mereka butuhkan.
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